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Styrelsen for Alla Kvinnors Hus lamnar f6ljande redovisning 6ver
verksamheten under 2024.

Alla Kvinnors Hus ar Sveriges storsta och forsta kvinnojour. Sedan
1978 har vi mott valdsutsatta kvinnor och deras barn. Alla Kvinnors
Hus har tagit emot manga vuxna i det skyddade boendet och gett
olika former av stod till annu fler. Alla Kvinnors Hus stiarker kvinnor i
att krava ett liv utan vald och ger stod for att skapa en plattform till ett
nytt liv. Det sker genom stodsamtal via telefon, personliga moten och
i grupper. Det sker ocksa genom de dagliga aktiviteter som vi numera
kan erbjuda de boende och deras barn.



Styrelse

Styrelsen har haft féljande sammansattning under aret:

Ordférande: Veronica Palm
Kassor: Camilla Graf Morin
Ledamoter: Anne Edland
Stephanie Ammerman
Meg Tiveus
Cecilia Berg

Catharina Jilert
Jenny Bostrom

Adjungerad till styrelsen ar verksamhetschef Ann Isaksson.
Auktoriserad

revisor: Marie Nordlander (Parameter Revision AB)

Fortroendevald
revisor: Eva Korsgren

Alla Kvinnors Hus genomforde sitt ordinarie arsmote i mars 2024.



Huvudsaklig inriktning

Alla Kvinnors Hus ar en feministisk och partipolitiskt obunden organisation vars
uppdrag ar att bedriva skyddat boende for vuxna (framst kvinnor) och barn som
utsatts for vald i nara relation. Vi ger ocksa stod till personer utsatta for sexuellt
vald som inte nodvandigtvis begatts inom en relation utan dar forévaren ar okand.
Arbetet kan delas upp i tre huvudomraden; skyddat boende, stod & radgivning
samt sprida kunskap genom information, utbildning och opinionsbildning.

Alla Kvinnors Hus kan erbjuda skyddat boende for upp till 20 vuxna och deras
barn. Organisationen leds av en ideellt arbetande styrelse. Verksamheten drivs av
verksamhetschefen tillsammans med personal. Under 2024 har Alla Kvinnors Hus
arbetat for att uppfylla organisationens 6vergripande mal:

. Stod och rad

. Skyddat boende

. Information och paverkan
. Utbildning

. Organisation

Grunden for vart arbete ar var mission, vision och vara varderingar. Vi arbetar med
dessa som grund i allt arbete vi utfor.
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Administration, ekonomi och medlemmar

Alla Kvinnors Hus ar en ideell forening som leds av en styrelse utsedd av arsmotet.
Alla Kvinnors Hus ar idag en mellanstor arbetsgivare. Det innebar allt hogre krav pa
ett professionellt arbetssatt och en tydlig ansvarsfordelning mellan styrelse, verk-
samhetschef och personal. Den dagliga verksamheten ar personalens ansvar under
ledning av verksamhetschefen.

Myndigheter och bidragsgivare stéller stora krav pa organisationen och den
ekonomiska redovisningen. Till det har foreningen en professionell administration
med verksamhetschef, ekonom och &vrig administrativ personal. Arsredovisningen
upprattas i enlighet med arsredovisningslagen och revisionen utfors av auktoriserad
revisor.

Alla Kvinnors Hus har 90-konto vilket innebar att verksamheten kontrolleras av
Svensk Insamlingskontroll. Det ar en kvalitetsstampel och garanti for att pengar som
kommer in anvands sa effektivt som mojligt och aterinvesteras i verksamheten.

Vara storsta intakter kommer fran kommunerna som gor placeringar i vart boende.
Stockholms kommun, Region Stockholm och Socialstyrelsen ar vara storsta bidrags-
givare. Vi knyter standigt nya kontakter och aven de sma bidragen gor tillsammans
mycket for var verksamhet.

Vi ar en forening och vara medlemmar ar en viktig del. Nu ar det 220 aktiva
medlemmar.

Vara volontarer, som vi nu kallar AKH-supportrar, fortsatter sprida information om oss
pa platser sa den nar s& manga manniskor som majligt. Det &r ett viktigt uppdrag da
vi ser att personer ar olika motiverade att ta till sig information vid olika tillfallen. En
klisterlapp med information om att hjalp finns att fa, pd spegeln, inne pa toaletten
pa en restaurang kan vara precis vad en person behover just da. Vissa supportrar
ber om mer material gang pa gang och andra gor det vid ett tillfalle. Syftet med
uppdraget, forutom att sprida information, ar att supportrarna kan hjalpa till under en
period utan att binda upp sig pa ett uppdrag under langre tid. Det sénker troskeln att
ta pa sig ett uppdrag med respekt for att livet tillater mer eller mindre engegemang
under olika perioder.
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Inkommande samtal till jouren: 3590 st
Samtalsserier: 520 st

Stodkontakter via telefon och digitala kontaktformular
Telefonjouren har doppet vardagar 8:30 — 16:00

Enskilda stodsamtal

Under aret har vi haft 520 stodstkande personer inskrivna i samtalsserier vilket ar en liten
okning pa 39 personer jamfort med forra aret. Stddsamtalen leds av vara kuratorer och varje
samtalsserie bestar av ca 8-12 samtal. Efter pandemin har dorren dppnats for digitala samtal
vilket gor att vart upptagningsomrade nu ar hela landet. Dock &r vara klienter framst fran
Stockholmsomradet och kommer pa sina samtal till var mottagning.

Samtalsgrupper

Nar det galler gruppdeltagare var de fler detta ar, 50 st jamfort med 25 under 2023. Det ar
en okning jamfort med bade 2022 och 2023.

Under 2024 hade vi 7 st grupper. Deltagarna i grupperna for Vald i néra relation och "Delat
foraldraskap med forovare” ar kvinnor som utsatts eller utsatts for nagon typ av vald i néra
relation och antal traffar ar 12 st en gang per vecka. Vardet av att tréffa andra med liknande
erfarenheter ar mycket uppskattat och varje session utgar fran olika teman som &r vanligt
forekommande i relationer dar vald forekommer.

Var pilotgrupp for narstdende under 2023 foll mycket val ut och &r nu ett dterkommande
grupp hos oss. Deltagarna ar bade man och kvinnor, foretradelsevis foraldrar men ocksa
syskon och vanner till den valdsutsatte. Manga har varit anhoriga till personer som gatt i
samtal hos 0ss men nagra var ocksa personer som sokt sig till oss pa egen hand.
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Vi ar ett skyddat boende som erbjuder plats for 20 vuxna samt medfdljande barn.

Boendet har mojlighet att ta emot klienter i skyddsklass 1, 2 och 3. De flesta placeringar har likt tidi-
gare ar fortsatt att goras i klass 2. En skyddsniva som innebar att personen ar i behov av skalskydd
och stod av personal pa dagtid. Det kan handla om stéd med exempelvis hot- och riskbeddémning-
ar, sdkerhetsplaneringar och stodsamtal om vald i nara relation, valdets mekanismer samt konse-
kvenser. Aven om den boende &r placerad i en lagre skyddsklass har de mojlighet att fa kontakt
med personal utanfér kontorstid da vi har bemanning dygnet runt.

2024 inneholl tva storre strukturella forandringar for alla kvinnojourer och skyddade boenden i
Sverige. Bland annat infordes att barn ska ha egna beslut om placering pa skyddat boende from 1
april och under sommaren skulle alla skyddade boenden anstka om tillstdnd genom IVO (Inspek-
tionen for vard och omsorg) for att fa bedriva skyddat boende. Under sommaren lamnade vi in
ansokan som vi fortsatt invantar besked gallande.

Aretinleddes och avslutades med en relativt hog belaggning, samtidigt som sommaren var en min-
dre intensiv period. Vi har sett till att ha rorelse inom foreningen genom utflyttar frdn de kollektiva
boendena till de externa lagenheterna. Vi har ocksa haft fler placeringar med énskemal om och
bedomning att direkt placera i de externa lagenheterna. Samtidigt har vid behov kunnat fortsatta
hyra ut externa lagenheter till de som har bott hos oss i det skyddade boendet.

Under 2024 har vi tagit emot totalt 107 placeringar, varav 8 var man och 85 medfdljande barn. Vi
har fortsatt haft mdnga ensamma kvinnor placerade och inte s& manga barn som vi haft forr. Vi ser
ockséd en 6kning av kvinnor som placerats utan sina barn och vi ser en tendens av kortare beslut i
exempelvis de fall som mammor placerats med barn da socialtjanst onskat planerad hemflytt i tidigt
skede. En annan trend som ser ut att halla i sig har varit antalet placerade man.

Vi ser sammanfattningsvis att de personer som har placerats i det skyddade boendet befunnit sig
i mangutsatta situationer med komplexa stodbehov. Det har handlat om allt i fran stod med att an-
soka om skilsmassa, genomfdra och fullfolja en polisanmalan, ansdka om sekretessmarkering och
hitta nytt boende till att fa stod med att harbargera sorg, oro och ovisshet i fragor som ror framfor
allt barnen.

Utifran att 2024 inneholl storre strukturella forandringar sa som att barn ska ha egna beslut om
placering pa skyddat boende sa fortsatter vi félja upp om lagéndringen kan ha ett samband med
minskningen av antalet barn pa skyddat boende. Vi invdntar dven besked pa var ansdkan om till-
stadnd.

"



Nar man bor pa Alla Kvinnors Hus

Vid varje placering har den placerade tilldelats en kontaktperson som stottar personen
under hela sin placering. De boende erbjuds ocksd stod av var boendestodjare. Nar de
boende har haft behov av bearbetande samtal har de erbjudits att traffa en av vara kuratorer
pa samtalsmottagningen. Aven barnen som bor har erbjuds stdodsamtal utifran var egen
samtalsmetod eller Trappan-samtal. Foraldrar har ocksa kunnat erbjudas foréldrastodsamtal.

Det betyder mycket for de boende att vi ar lattillgangliga och behjalpliga vid behov. De som
besoker receptionen far samhallsvagledning och praktiskt stod. Det kan handla om stod i
kontakt med socialtjanst, varden och stod med ekonomiska fragor med mera. Receptionen
fungerar dven som ett stod for att bryta isolering da vi kan erbjuda de boende att ta en kopp kaffe
tillsammans och pa sa satt ocksa fa ett miljoombyte. Boendestddjaren har dven regelbundna
husmoéten med de boende for att géd igenom boendets sédkerhets- och forhalliningsregler.
Boendestodjaren gor ocksa individuella utvarderingar infor utflytt for att vi systematiska ska
kunna utvardera och kvalitetssakra verksamheten.

Forskola/Barnverksamhet

Vistelsetiden som vi erbjuder i barnverksamheten ar 9.00-14.30. Vi serverar lunch tre ganger
i veckan och mellanmal fyra ganger i veckan. Vi planerar och lagar maten sjalva och ibland
tillsammans med barnen. Vi har utformat var verksamhet utifran vara tre ledord trygghet, karlek
och gladje. Vi arbetar utifrdn teman dar vi tillsammans med barnen har férdjupat oss i de olika
laroprocesserna genom att skapa, undersdka och reflektera. Vi uppmarksammar hogtider och
firar dessa tillsammans.

For att skapa en forutsdgbarhet i en annars snabbt foranderlig tillvaro sa som skyddat boende ar,
sa har vi tagit fram ett arbetssatt med planeringstid, arshjul och strukturschema. Verksamheten
ar flexibel i den mening att den utformas efter alder, antal och behov. Vi har ocksa tagit fram en
utvardering for att systematiskt folja upp och kvalitetssakra verksamheten.

Vihar daglig avstamning med dagpersonalen och ett nara samarbete med kontaktpersonerna,

utifran de behov som finns. Tillsammans samverkar vi for att skapa de béasta forutsattningar for
kvinnorna och deras medfdljande barn.
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Vi har en larare anstalld och samverkar med larteamet for pedagogisk handledning.
Undervisningen ar varje dag och eleverna far individuell samt anpassad skolundervisning.
Darefter ingar barnen i barnverksamheten dar vi erbjuder lunch och mellanmal samt olika
fritidsaktiviteter. For att folja upp elevernas behov har vi avstdmning med lararen en gang i
veckan. Antal larare styrs efter hur manga elever vi har pa boendet samt efter alder och behov.

Nar det géller nya elever som kommer till boendet, halls en kort inskolning tillsammans med
vardnadshavare, larare och elev. Syftet med detta ar att skapa en god och trygg relation fran
borjan. Att fa ge eleven ratt forutsattningar och fa kdnnedom om elevens behov utifran kunskap
och férmaga.

Lararen och kontaktpersonerna samverkar sedan tillsammans med elevernas tidigare skola.
Nar en elev flyttar frdn boendet informerar lararen barnets skola som eleven kom ifran. Det
skickas d@ven med en aktuell utvecklingsplan for eleven.

Syftet med 6ppen verksamhet &r att starka vuxna och barn pd boendet genom att erbjuda
meningsfulla aktiviteter som bygger pa gladje och gemenskap.

Vi har vid ett par tillfdllen bjudit in boende som har haft ett intresse for matlagning och fatt
avsmaka maten som de boende lagat i vart kok i barnverksamheten. Maten som lagats &ter vi
tillsammans i barnverksamheten eller i boendet som helhet. Det har varit mycket uppskattat for
bade vuxna och barn. Vi har ocksa haft gemensam frukost och filmvisning under aret.

Under aret har vi ocksa uppmarksammat olika hogtider och traditioner sa som bland annat
pask, midsommar, advent och jul. Minst tva ggr om aret anordnas det en stdddag ute pa garden
dar vi tillsammans ansvarar for att gora fint genom tradgardsarbete och plantering. Tillféllena
avslutas med korvgrillning, fika och fiskdamm. Varje fredag bjuder vi aven in alla pa boendet till
en gemensam fika for att skapa samhorighet och "helgkéansla” Dar &r gemenskap och gladje
i fokus. Vid hogtider bjuder vi in till temafika eller andra aktiviteter s& som vid alla hjartans
dag, fettisdagen, vaffeldagen, internationella kvinnodagen, FN-dagen, halloween, bokveckan,
nobeltider mm.

Vi har aven anordnat flera aktiviteter i boendets ateljé tillsammans med de boende. Personal
erbjuder ocksa yoga en gang i veckan samt genomgang i boendets gym vid énskemal.

Det har ocksd anordnats aktiviteter under kvallstid och helger av var jourpersonal. Det har
bland annat handlat om "mellofest”, gemensamt &ggletande och adventsfika mm.
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Alla Kvinnors Hus arbete syftar till att tillhandahalla stod, sprida kunskap och skapa opinion
inom vart verksamhetsomrade; vald i nara relation. Detta gor vi dels genom att erbjuda skyddat
boende, samtalsstod, foreldasningar och utbildning, men ocksa genom att ta emot studiebesok
fran studenter, myndigheter, organisationer och foretag. Var styrka ligger i var kunskap och
erfarenhet av vald i ndra relation. Genom att dela med oss av var samlade kunskapsbank
arbetar vi for att forandra attityder och beteenden for att framja en utveckling mot ett jamstallt
samhalle fritt fran vald i nara relationer.

Under 2024 har vi utbildat i "Att leda enskilda samtal” och Att leda samtal om sexuellt vald”.
Nagra som utbildats ar IFO Vannas Kommun, Ersta Vandpunkten, Nacka Varmdo Kvinnojour,
Alsvbyns Kommun, Kvinnojouren Frideborg, Vejbyhem VoB, Novahuset, Kvinnojouren
Osterdker, Socialférvaltningen Oskarshamn och Freezonen. Pa Stadsmissionens Yrkeshogskola
fortsatter vi vara ett stdende inslag med en heldags-forelasning om valdets uttryckssatt och
samtal och bemdtande pd kursen VAld i néra relationer. Aven pd genusutbildningen vid
Stocksholms Universitet ar Alla kvinnors Hus ett stdende inslag. Under aret har vi skraddarsytt
foreldsningar for olika organisationer och yrkesgrupper. Bland annat for Akutmottagningen
vid Sahlgrenska sjukhuset, Mamma United, Skarholmens fastighetsagare, Sundbybergs
kvinnojour, Socialdemokraterna kvinnoférbund, SVT, Miljopartiet och Lidingo Kvinnojour. Nagra
av de som besokt oss under aret &r studenter fran Roda Korset, en kvinnojour fran Montenegro,
socionomstudenter fran Uppsala Universitet, elever fran polishogskolan.

Som vanligt har vi d&ven haft handledning for ndgra kommuner under aret.

Under 2024 har vi valt att prioritera karnverksamheten och darav sparat in lite pa annonsering.
Malet har varit att fortsatta sprida information och kunskap om vald i nara relationer och var
verksamhet inom de kanaler som redan ar tillgdngliga sa som Instagram och var hemsida.

Vi har fortsatt med skdarmannonser pa hogskolor och universitet da vi anser att detta ar en
viktig plats att synas lite extra pa.

Vi har fortsatt med utvecklingen av var hemsida och bland annat delat nyheter framst om var
verksamhet men dven vid sarskilda handelser och debatter vi deltagit i vilket ar ett satt for
medlemmar och andra intresserade att félja var verksamhet under aret.

Forutom vara grundlaggande mal, att sprida kunskap om vara fradgor och verksamheten, har
vi haft som mal under 2024 att 6ka antalet manadsgivare vilket vi gjort och har idag ca 100
personer som skanker olika summor varje manad.

Arbetet med att sprida information om var metodutbildning har fortsatt under 2024 dels via

sociala medier, dels genom utskick till olika verksamheter som kan vara intresserade av
vidareutbildning.
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